Altere Menschen in
der digitalen Welt

Einstellungen und Wohlbefinden
Ergebnisse aus dem D21-Digital-Index 2023/2024




D21-Digital-Index: Deutschlands grofite
Langzeitstudie zur Digitalen Gesellschaft

— einzige Langzeitstudie, die die Heterogenitit der Gesellschaft in der digitalen
Transformation abbildet - bereits seit 2001

— reprasentative Befragung fiir die deutschsprachige Bevolkerung mit bis zu
33.500 Befragten ab 14 Jahren inkl. Offliner*innen durch persoénliche Interviews
vor Ort

— misst und visualisiert digitale Rahmenbedingungen der Bevélkerung, ihre
Einstellungen und Kompetenzen

— erlaubt Aussagen iiber verschiedene soziodemografische Gruppen, z. B.
Generationen, Bildungsgrade, Einkommensschichten, Region

— geférdert vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Klimaschutz

Altere Menschen in der digitalen Welt | Erkenntnisse aus dem D21-Digital-Index | Sandy Jahn | 09.09.2024

Digital-Index
2023/24

Jahrliches Lagebild zur
Digitalen Gesellschaft

KANTAR




Gen bis 1945 (78+) Gen'Y (28-42) Gen Z (14-27)
MEILENSTEINE DER DIGITALISIERUNG S
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Generation bis 1945 (Geburtsjahre bis 1945)
| Nachkriegsgeneration (Geburtsjahre 1946-1955) |

Babyboomer*innen (Geburtsjahre 1956-1965)

Generation Y (Geburtsjahre 1981-1995)

,Digital Natives” -
. Generation Z (Geburtsjahre 1996-2009)
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Resilienz der Gesellschaft im digitalen Wandel

»Jede*r muss auch selbst etwas »lch kann meine

tun, um mit der Digitalisierung digitalen Kompetenzen

Schritt zu halten.« kritisch einschatzen.«
»Mich stindig an den »lch glaube, dass man zukiinftig »lch profitiere von
digitalen Wandel anpassen mind. technische Zusammenhinge der Digitalisierung.«
Zu miissen, setzt im Digitalen verstehen muss
mich nicht unter Druck.« oder sogar noch komplexere digitale

Fahigkeiten braucht.«



Resilienz im digitalen Wandel sinkt im Alter

°

Generation Z Generation Y Generation X Babyboomer*innen Nachkriegsgeneration Generatlon bis 1945
(14-27 Jahre) (28-42 Jahre) (43-57 Jahre) (58-67 Jahre) (68-77 Jahre) + Jahre)



Digitale Basiskompetenzen sind das Fundament

50

verfiigen iber alle
5 Basiskompetenzen.

fiir digitale Selbstbestimmung.

%

boomer*innen

Die 5 Basiskompetenzen

82x

Nachkriegs-
generation

Fobos/Wideos mit Smart-
phone versenden

81x

Informationen online finden

<«

Generation
bis 1945

Textprogramm nutzen

= Keine Basiskompetenzen = Ein bis zwei Basiskompetenzen

Smartphonefunktionen
anpassen

64

Drei von fuinf Basiskompetenzen = Vier von funf Basiskompetenzen

m Alle fiinf Basiskompetenzen

Starke Passworter
verwenden

Topd (Trifft well end ganz
Trifft eher )

Basis: Deutschsprachige Bevélkerung ab 14 Jahren (n = 6.455); Angaben in Prozent
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,Ich glaube, personlich von der
Digitalisierung zu profitieren.”

tazarrs
(14-27 Jahre)
iz
(28-42 Jahre)
e
(43-57 Jahre)
e
(58-67 Jahre)
Nachkriegsgeneration _
(68-77 Jahre)
Generation bis 1945 -
(78+ Jahre)
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Personliche
Vorteile
sehen immer

noch vor
allem die
jungeren.




Der Druck, mit dem Wandel mitzuhalten, steigt

,Ich finde, jeder muss auch selber etwas dafir tun,
um mit der Digitalisierung Schritt zu halten.”

,Ich empfinde einen stiandigen Druck, um mit den
Entwicklungen der Digitalisierung Schritt zu halten.”

,Wenn ich etwas digital nicht hinbekomme,
ist mir das wirklich unangenehm.”
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Der Druck, mit dem Wandel mitzuhalten, steigt

»Wenn ich etwas digital nicht
hinbekomme, ist mir das wirklich

»Ich empfinde einen stindigen Druck,
um mit den Entwicklungen der

,Ich finde, jeder muss auch selber
etwas dafir tun, um mit der

Digitalisierung Schritt zu halten.”

Generation Z

(14-27 1ahre) N (14-27 jahre) ERRDDEN 33 (14-27 jahre) R
Generation Y Generation Y -3 Generation Y
(28—42Jahre) _ 74 (28—42 Jahre) - 31 (28—42 Jahre) -
Generation X Generation X +3 Generation X
(43—57Jahre) _ 72 (43—57Jahre) - 34 (43—57Jahre) -
Babyboomer*innen Babyboomer*innen 45 Babyboomer*innen
(58-67Jahre) _ 72 (58-67Jahre) _ 3 (58—67Jahre) -
Nachkriegsgeneration _ -6 Nachkriegsgeneration +4 Nachkriegsgeneration
(68-77 Jahre) 2 (68-77 Jahre) . 27 (68-77 Jahre) ]
Generation bis 1945 _ +9 Generation bis 1945 Generation bis 1945
61 - 20 -

(78+ Jahre)

Digitalisierung Schritt zu halten.”

Generation Z

(78+ Jahre)
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unangenehm.”

Generation Z

(78+ Jahre)
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Kontakt

Inhaltliche Riickfragen

Sandy Jahn, Initiative D21 e. V.
Inhaltliche Studienleitung
sandy.jahn@initiatived21.de

+49 30 7675853-52

Presse

Esther Ecke, Initiative D21 e. V.
Public Relations
presse@initiatived21.de

+49 30 7675853-57
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Studien-Website

Zur Website (Link)
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