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Gesund wachsen im Verbund – Erfahrungen aus dem Aufbau eines integrierten Betrieblichen 
Gesundheitsmanagements im Unternehmensverbund „Die Bildungspartner“

Unsere Reise – unsere Herausforderungen – unsere Lösungen

Inhalt:

• Die Bildungspartner – ein komplexes Feld für 
BGM…

• Unsere interne Arbeitsstruktur als Grundlage 
der BGM-Entwicklung

• Auf dem Weg zur psychischen Gesundheit am 
Arbeitsplatz:                                                         
Psychische Gefährdungsbeurteilungen bei 
PROCEDO 

• Arbeitsschutz im Wandel der Organisation

• Betriebliches Eingliederungsmanagement – 
Gestaltung unterstützender Strukturen und 
Rollen

• Betriebliche Gesundheitsförderung – Strukturen 
& Maßnahmen
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Der Verbund „Die Bildungspartner“
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PROCEDO-Berlin GmbH

Gegründet 2007, 94 Mitarbeitende
Einrichtungen und Tätigkeiten:  
Betreibt die Pro Inklusio Fachschule für 
Sozialpädagogik mit ca. 500 Studierenden, 
Fort- und Weiterbildungsakademie im 
Pädagogischen Bereich, NEXUS: EAP- 
Beratung und Gesundheitsmanagement für 
Unternehmen und Verwaltungen, die 
Zentrale Verwaltung des Konzerns. 

SOCIUS – Die Bildungspartner gGmbH

Gegründet 2011, 370 Mitarbeitende
Einrichtungen und Tätigkeiten: 
Betreibt 12 Ganztagesbetriebe an Grund- 
und Oberschulen, Schulsozialarbeit und 
Schulhilfe an ca. 17 Grund- und 
Oberschulen, 7 Kindertagesstätten sowie die 
mobile Notfallbetreuung KidsMobil für 6 
Kliniken und 5 Universitäten in Berlin.

OPTIMUS – Die Bildungspartner gGmbH

Gegründet 2014, 146 Mitarbeitende
Einrichtungen und Tätigkeiten: 
Betreibt 6 Ganztagesbetriebe an 
Grundschulen, Schulsozialarbeit und 
Schulhilfe an ca. 8 Grund- und Oberschulen.





Auf dem Weg zu einem integrierten Betrieblichen 
Gesundheitsmanagement



Psychische Gefährdungsbeurteilung für Mitarbeitende - Erhebung  

• Erarbeitung des Prozesses im Rahmen des Gesundheitsausschusses

• Gründung eines Steuerkreises (Geschäftsführung, MAV, Personalleitung zzgl. jeweiliger 
Vertretung der Bereiche)

• Information der Mitarbeitenden im Rahmen von Regelmeetings und Leitungsteams 

• Erhebung per Online Umfrage in Forms auf Grundlage des COPSOQ, Spezifizierung für 
unterschiedliche Bereiche (Verwaltung, Beratung, Dozentur), Laufzeit der Umfrage: 4 Wochen

• Auswertung und Diskussion der Ergebnisse mit dem Gesamtleitungsteam

• Kommunikation der Ergebnisse an die Mitarbeitenden & moderierte „Erhellungsworkshops“ 
– bereichsbezogen mit Leitung

• Moderierte Maßnahmenplanungsworkshops (Leitung & Team)

• Bericht aus den Bereichen im Steuerkreis

• Umsetzungsphase: Umsetzung der Maßnahmen war zentrales Ziel für die Bereichsleitungen, 
das im Rahmen eines Fokusdialogs verfolgt wurde (Rechenschaftspflicht)

• Evaluation der Maßnahmenumsetzung

• Sichtbarkeitsmaßnahmen: Newsletter, Intranet, Ergebnisplakate

• Evaluation des Prozesses und Anpassung



Psychische Gefährdungsbeurteilung für Mitarbeitende - Erhellung  
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Psychische Gefährdungsbeurteilung für Mitarbeitende - Umsetzung  

Umsetzung der Maßnahmen als 
bereichsübergreifendes Ziel im 

Rahmen des Fokus- und 
Entwicklungsdialogs



Psychische Gefährdungsbeurteilung für Mitarbeitende – Resultate!

Planung 2025:
• Verstetigung der Maßnahmen / Ergebnisse
• Ausbau des Internen BGM
• Relaunch des GBU-Prozesses für PROCEDO
• Durchführung einer Leitungs-GBU für PROCEDO-Leitungskräfte
• Start der Leitungs-GBU für die Tochtergesellschaften



Arbeitsschutz im Wandel der Organisation

Vom internen Aufbau zur 
Dienstleistungspartnerschaft mit externem 
Anbieter

• Ausgangspunkt:

• Intern: Fachkraft für Arbeitssicherheit

• Extern: Betriebsarzt

Anpassung:

• Zusammenarbeit mit externem Anbieter im 
Rahmen einer Dienstleistungspartnerschaft 
für Arbeitsmedizin und sicherheitstechnische 
Betreuung

• ASA-Sitzungen mit Moderation durch 
PROCEDO, wir schaffen gemeinsame IT-
Strukturen und denken Lösungen gemeinsam 

• => Ressource der eigenen Netzwerkstruktur 
nutzen
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Zu Beginn: BEM intern – oder gar nicht…
Tutorial zum BEM im Intranet: Erklärvideo mit Quiz verpflichtend mit Arbeitsbeginn

Entwicklung:
• Committment der Geschäftsführungen
• Reflexion von Rollen und Angeboten
• Durchführung moderierter Retrospektiven mit den Gesellschaften – Auswertung der Lessons 

learned
• Einrichtung eines BEM-Fachgremiums (GF, PM, SQM, BSB, Auswahl an Leitungen, MAV): 

Schulungsimpuls, Einsammeln von Fragen, Unklarheiten und Hürden in der Praxis, 
Auswertungsthemen

• Ausarbeitung einer Handlungsleitlinie, Rückkopplung mit dem Fachgremium
• Schulungen für Leitungskräfte (Planungsstadium)
• BEM-Fallmanagement: Interne Schulungen zu rechtlichen Updates, Intervision im Team
• Jährliches BEM-Fachgremium für Updates, Fragen, Rückmeldungen aus der Praxis
• Jährliche Retrospektiven zur Identifikation der Metathemen für PE & OE!

Ergebnisse & Ziele
• Vereinheitlichung der BEM-Regularien
• Zentrale Handlungsleitlinie mit Formularwesen
• FAQ in adressatengerechter Sprache
• Einladungsmanagement in den Personalabteilungen der Gesellschaften verorten
• BP-Gesellschaften: Beauftragung der PROCEDO BSB mit dem Fallmanagement
• PROCEDO beauftragt externes Fallmanagent
• Stetige PE & OE mit dem Ziel, Arbeit gesund zu gestalten



Betriebliche Gesundheitsförderung – Strukturen & Maßnahmen

Teamtag als Gesundheitstag

• „Meine Stärke im Fokus – Achtsamkeit & 
Stresskompetenz“

• Parcours-Konzept:
• Mindful Stage, Sinnes-Parcours, Körperarbeit 

mit Gestaltelementen zu Kontakt & Support
• Workshops zu den Themen: Regeneratives 

Arbeiten, Stark durch Wertschätzung, Gesunde 
Selbstorganisation

• Partizipative Gestaltung, Fokus auf Austausch 
und Erleben (kognitiv & körperlich)

Verstetigung der Angebote im Arbeitsalltag

• Entwicklung von drei digitalen Formaten:
• Achtsame Mittagspause
• Resilienz-Kurzworkshops
• Workshop „Gesunde Selbstorganisation“

• Partizipative Konzeption
• MA-Beteiligung: Abfrage Zeiten, Inhalte
• Evaluation zur Qualitätssicherung

•
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EAP / Externe Betriebliche Sozialberatung für Mitarbeitende der Bildungspartner 
seit 2018
- Profil, Auswahl
- Anonyme Beratung in Präsenz oder virtuell für MA, auch mit Begleitung im BEM
- Sichtbarkeit im Unternehmen (Sommerfest, Weihnachtsfeier)
- Jährliche Auswertung im Gesundheitsausschuss

Interne Ressource: PROCEDO Nexus
- Brücke zu Ressourcennetzwerken
- Impulse & Kommunikation zu gesundheitsbezogenen Themen
- Angebote sozialer Unterstützung

Kurze Wege für den Ausbau einer Gesundheits-Strategie
Führungskultur, Personalmanagement & Unternehmenskulturentwicklung 
entsprechend ausrichten
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Vielen Dank

für Ihre 

Aufmerksamkeit!
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