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Unser Angebot

Medizinische Versorgung Sozialberatung

Allgemeinmedizin
2 Sprechstunden pro Woche

Grund-, Akutversorgung
Impfung
Ultraschalluntersuchung
Notfallversorgung

Allgemeine Sozialberatung Schwangerschaftsberatung

Zahnmedizin
1-2 Sprechstunden pro Woche

Grund-, Akutversorgung
Prothetik
Keine Prophylaxe

Vorclearing, Begleitung 
Clearingverfahren

Sozialleistungen

Gynäkologie
1 Sprechstunde pro Woche

Grund-, Akutversorgung
Krebsvorsorge
Mamasonographie
Schwangerschaftsüberwachung

Sozialleistungen, Jobcenter Rechtsberatung (Schwerpunkt 
Aufenthaltsrecht)

Pädiatrie
1 Sprechstunde pro Woche

Akutversorgung
U-Untersuchungen bis U6
Impfungen
Hüftsonographie

Fragen zur Krankenversicherung Fragen zur Krankenversicherung

Orthopädie
14 tägig

Grund-, Akutversorgung
Sonographie Bewegungsapparat

Rechtsberatung (Schwerpunkt 
Aufenthaltsrecht)

Vaterschaftsanerkennung

Dermatologie
1 x im Monat

Grund-, Akutversorgung Weitervermittlung Weitervermittlung

Vaterschaftsanerkennung Wohnungsnothilfe

Wohnungsnothilfe Vorclearing



Key factors

• Patient*innen
Herkunftsland

Alter
Geschlecht
Aufenthaltsstatus
Versicherungsstatus
Anzahl der Praxiskontakte

• Medizinische Versorgung

Behandlungszahlen in den Facharztsprechstunden
Krankheitsbilder
Schwangerschaftsüberwachung
Impfungen

• Sozialberatung

Beratungsgespräche in der Sozialberatung
Vorclearing / erfolgreiche Vermittlung an die Clearingstelle (im Aufbau befindlich)

• Mitarbeiter*innen
Hauptamtliches Rückgrat, getragen vom großen ehrenamtliches Team

• Netzwerk

Niedergelassene Ärzt*innen, Krankenhäuser, Beratungsstellen, Einrichtungen des Landes, der Stadt Berlin, Fachgremien 

• Förder*innen und Spender*innen

Struktur der Finanzierung, Anzahl der Förder*innen und Spender*innen



Erreichte Ziele
• Gründung der Praxis 2001 mit 1 Ärztin und 1 Krankenschwester im Ehrenamt, 

• heute 4 hauptamtliche Mitarbeiter*innen, feste Besetzung des Schwesternteams durch GFB und eine große Anzahl von ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen

• Größte MMM Praxis der Malteser, Leistungsträger in der niederschwelligen Versorgung Berlins

• Förderung des Projektes durch das Integrierte Gesundheitsprogramm (IPG)

• Seit 2017 Modernisierung der Praxis

• Seit 2020 Digitalisierung der Praxis

• Bis auf ca. 2 Wochen Schließzeit kontinuierliche Praxistätigkeit während der Corona-Pandemie

• Partner des Landes Berlins beim Corona-Impfprogramm

Projekte von Morgen

Unsere Sorgen

• Erweiterung der Sprechstunden innerhalb der Facharztrichtungen

• Erweiterung der Sprechzeiten von 4 auf 5 Wochentage

• Aufstockung des ehrenamtlichen Teams

• Ausbau der Zusammenarbeit mit der Clearingstelle

• Ausbau des Netzwerks

• Finanzierung von Fortbehandlungen schwererkrankter Patient*innen, die nicht von der Clearingstelle übernommen werden

• Finanzierung teurer Medikamente für chronisch kranke Patient*innen (Beispiel: Diabetes)

• Fluktuation im ehrenamtlichen Personal

• Finanzierung des hauptamtlichen Personals

• Pflege des Netzwerks niedergelassener Ärzt*innen

• Zurückweisung unserer Patient*innen

• Sprachbarriere und Sozialverhalten mancher Patient*innen



MMM - Zahlen und Fakten 2021, 2022: Sozialberatung
2021: 319 Beratungen

2022 (1.Halbjahr): 196 Beratungen
105 allgemeine Sozialberatungen
81 Schwangerschaftsberatungen
38 Vermittlungen an die Clearing Stelle mit Kostenübernahme (nicht vollständig)

Zahlen und Fakten 2021, 2022: ehrenamtliche Mitarbeiter

Zahlen und Fakten 2022: Netzwerk

Stand 31.12.2021: 38 ehrenamtliche Mitarbeiter*innen, davon 31 Ärzt*innen
Stand 30.06.2022: 35 ehrenamtliche Mitarbeiter*innen, davon 29 Ärzt*innen
Wichtige Faktoren: Belastbarkeit und Rhythmus

• Fachärzt*innen, Krankenhäuser, Zentren für sexuelle Gesundheit und Familienplanung 

• Beratungsstellen: Clearingstelle der Stadtmission Berlin, kub-berlin (Beratungsstelle für Flüchtlinge), Beratungsstelle für 
Wohnungslose

• Fachgremien: Runder Tisch zur (zahn-)medizinischen Versorgung wohnungsloser und nicht versicherter Menschen, Runder Tisch 
zur gesundheitlichen Versorgung von Migrantinnen und Migranten in Notlagen, BAG Gesundheit und Illegalität

Zahlen und Fakten 2022: Förderer und Spender*innen
• Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf, Senatsverwaltung für Gesundheit, Pflege und Gleichstellung
• Erzbistum Berlin, Stiftung Seliger Gerhard
• Berliner Hilfswerk der Zahnärztekammer, Fernsehlotterie, Karl und Gertrud Kratwohl Stiftung, Lions Club Berlin 

Kurfürstendamm, Pfizer Pharma GmbH, Tagesspiegel
• Private Spender*innen


